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如何當N世代成大新生的家長？如何當N世代成大新生的家長？

林啟禎

國立成功大學學生事務長國立成功大學學生事務長

國立成功大學醫學院骨科學科 主任/教授

100    年 11   月 05   日
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暖身問題暖身問題

• 您了解貴子女的個性與志向嗎?• 您了解貴子女的個性與志向嗎?
• 您了解貴子女的健康狀況嗎?
• 您認識幾位貴子女的同年齡朋友呢?
• 您多久與貴子女深入談話呢?• 您多久與貴子女深入談話呢?
• 您自覺是貴子女遇到問題時，首先尋求協
助的對象嗎?
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成大歷史簡介成大歷史簡介

八十年校史 台灣總督府台南高等工業學校八十年校史：台灣總督府台南高等工業學校

四十年定名：國立成功大學四十年定名：國立成功大學

校 訓：窮理致知校 訓 窮理致知

校 風：倫理務實



4

成大規模特色成大規模特色

• 9學院、41學系、81研究所、成大醫院。• 9學院、41學系、81研究所、成大醫院。

• 學生22,735人，大學與研究生比例約1:1，
生師比約16.1:1。

• 專任教師1 302人，職工5 262人(含附設醫專任教師1,302人 職工5,262人(含附設醫
院)。
除臺南主校區(83公頃)外 另有歸仁 安南• 除臺南主校區(83公頃)外，另有歸仁、安南
、斗六等，共11個校區187公頃。
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NN世紀學生的美麗與哀愁世紀學生的美麗與哀愁

世紀的次文化 網路世界1.N世紀的次文化：網路世界

2 草莓族？草莓牛奶？金剛草莓？2.草莓族？草莓牛奶？金剛草莓？

3.社會大環境與同儕壓力3.社會大環境與同儕壓力

4.世紀問題：憂鬱、失眠、網路成癮、飲食

疾病
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成大特色成大特色

企業最愛1.企業最愛

2 榕的傳人2.榕的傳人

3.板車迎新與利他3.板車迎新與利他

主義

4.南台灣風情
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新鮮人成長營：成功登大人新鮮人成長營：成功登大人新鮮人成長營：成功登大人新鮮人成長營：成功登大人
榕園上空飛滿氣球 新鮮人讓自己的夢想飛得更高更遠

1.校史與校風

2 校園環境2.校園環境

3 認識系所3.認識系所

4.心智成長
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對對NN世紀新鮮人的叮嚀：五項基本功世紀新鮮人的叮嚀：五項基本功

大方向1.大方向

2 小細節2.小細節

3.學專業3.學專業

4.樂活動

5.修人際：父母、師生、朋友(含性別議題)
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成大重要行政單位主管名錄成大重要行政單位主管名錄成大重要行政單位主管名錄成大重要行政單位主管名錄
• 校長：黃煌煇 • 文學院：賴俊雄

• 副校長：顏鴻森、蘇慧貞
、何志欽

• 理學院：傅永貴

• 工學院：游保杉
• 教務長：黃吉川

• 學務長：林啟禎
• 電機資訊學院：曾永華

• 規劃設計學院：林峰田
• 總務長：黃正亮

• 國際處：黃正弘
• 管理學院：張有恆

• 醫學院：林其和醫學院 林其和

• 社科學院：何志欽

• 生科學院：張敏政生科學院 張敏政
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學生事務處：學生事務處：

關懷與協助1.關懷與協助

2 非正式與隱藏課程2.非正式與隱藏課程

3.生活教育3.生活教育

4.人格陶冶



學務願景
11

學務願景

健康大學健康大學
安全保障
友善校園
幸福工程



學務資源
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學務資源
• 組織架構組織架構



學務資源
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學務資源

•健康促進
•心理照護

• 資源系統

• 性別平等•心理照護
•社團活動

• 性別平等

• 住宿服務

• 校園安全校園安全 生涯規劃
校園安全• 校園安全

• 校外賃居
•生涯規劃
•領導才能

• 護送天使 •國際宏觀



健康促進
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健康促進

衛生保健組 光復校區雲平大樓東棟 樓• 衛生保健組【光復校區雲平大樓東棟2樓】

項目：新生健康檢查 新生體檢異常追蹤(高血壓項目：新生健康檢查、新生體檢異常追蹤(高血壓
、蛋白尿、血尿、肥胖、高血脂)、外傷處
理服務 校醫諮詢服務 學生宿舍餐廳衛理服務、校醫諮詢服務、學生宿舍餐廳衛
生管理、推動健康促進與衛教諮詢

SOP：
1.國立成功大學因應傳染疾病疫情處理流程國立成功大學因應傳染疾病疫情處理流程
2.國立成功大學學生緊急傷病就醫處理流程



心理照護
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心理照護

心理健康與諮商輔導組• 心理健康與諮商輔導組【敬業校區敬一舍1樓】

項目：導師業務(導師選拔 學系輔導工作獎勵 輔項目：導師業務(導師選拔、學系輔導工作獎勵、輔
導知能工作坊)、成績預警輔導、學院訪談、教職員
工生心理健康照護(三級預防 系所心理師 建立系工生心理健康照護(三級預防、系所心理師、建立系
所同儕關懷種籽)、家長座談會、導生e點通(學生資
料表 操性成績管理 校安資訊 學生意見)料表、操性成績管理、校安資訊、學生意見)



社團活動
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社團活動

課外活動指導組• 課外活動指導組【光復校區學生活動中心2樓
】

項目：學生社團與學生自治團體輔導、服務學習
、社團國際化交流、志願服務等、社團國際化交流、志願服務等



安全維護
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安全維護
• 軍訓室【光復校區軍訓大樓(唯農大樓對面)】軍訓室【光復校區軍訓大樓(唯農大樓對面)】
項目：校安中心(通報分機50700、55555)、
夜間護送天使(分機50880)、交通安全宣導、防護演練、校夜間護送天使(分機50880) 交通安全宣導 防護演練 校
外賃居訪視、春暉專案、預官考選、軍訓課程敎學等

SOP：
1.國立成功大學校園事件通報系統暨處理流程
2.國立成功大學校園精神疾病及自我傷害個案處理作業流程
3 學生接獲通知赴檢警單位製作筆錄流程圖3.學生接獲通知赴檢警單位製作筆錄流程圖
4.護送天使服務時段：學期間10:00PM~6:00AM
5 校外賃居調查表、校外住宿服務網5.校外賃居調查表 校外住宿服務網

(http://140.116.252.237/~military/ )



資源系統(1/3)
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資源系統(1/3)

經濟資源• 經濟資源【榕園圓夢助學網
http://stud.adm.ncku.edu.tw/sgo/assistance.htm】

– 生活輔導組【光復校區雲平大樓西棟3樓】

項目 學生工讀 學生獎助學金 就學貸款 學雜項目：學生工讀、學生獎助學金、就學貸款、學雜

費減免、大專弱勢學生助學計畫、安心就學

濟助方案

軍訓室【光復校區軍訓大樓(唯農大樓對面)】– 軍訓室【光復校區軍訓大樓(唯農大樓對面)】

項目：緊急紓困與急難救助



資源系統(2/3)
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資源系統(2/3)

生活輔導 生活輔導組• 生活輔導 - 生活輔導組
項目：學生團體平安保險、學生請假、兵役、操
行成績、學生獎懲、學生申訴等

僑生輔導• 僑生輔導

– 僑生輔導組【光復校區雲平大樓西棟3樓】僑生輔導組【光復校區雲平大樓西棟3樓】

項目：僑生輔導與行政相關業務等

(經濟、生活、學業3大適應議題)
註：國際生與陸生屬於國際事務處註：國際生與陸生屬於國際事務處



資源系統(3/3)
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資源系統(3/3)

特教生輔導• 特教生輔導

資源教室【心理健康與諮商輔導組 敬業校區敬– 資源教室【心理健康與諮商輔導組-敬業校區敬
一舍1樓】

項目：身心障礙學生的特殊教育輔導單位 提供項目：身心障礙學生的特殊教育輔導單位，提供
學生最直接的探詢管道

SOP：
國立成功大學資源教室服務流程



性別平等
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性別平等

性別平等教育委員會• 性別平等教育委員會
【心理健康與諮商輔導組-敬業校區敬一舍1樓】

項目：性別平等教育推動、審議等

SOP：
校園性騷擾、性侵害事件處理流程圖

校內資訊及法規：
友善校園地圖
校園安全地圖
國立成功大學校園性侵害及性騷擾防治辦法國立成功大學校園性侵害及性騷擾防治辦法
國立成功大學性別平等教育委員會設置要點



住宿服務
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住宿服務

住宿服務組 勝利校區勝四舍東側 樓• 住宿服務組【勝利校區勝四舍東側1樓】

項目：校內住宿服務 宿舍行政服務與管理 宿項目：校內住宿服務、宿舍行政服務與管理、 宿
舍生活輔導、宿舍行政E網、學生宿舍餐
廳管理與督導等(光復餐廳 敬業餐廳)廳管理與督導等(光復餐廳、敬業餐廳)、
實施宿舍寧靜樓層、宿舍生活學習中心。

資訊網： http://dorm.osa.ncku.edu.tw/，住宿契
約線上簽署、宿舍床位申請與異動、延期
繳交住宿費申明登記、宿舍違規及優良
記點查詢、宿舍進住滿意度問卷等資訊



住宿服務
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住宿服務

導入宿舍生活與安全防護教育• 導入宿舍生活與安全防護教育

–100年起逐年將宿舍生活教育測驗(宿舍生活常100年起逐年將宿舍生活教育測驗(宿舍生活常
規)及宿舍防災與防護知能學習納入宿舍申請必
要條件之一。要條件之一

–宿舍優良記點累計>15點，可優先分配床位。

宿舍違規記點累計>10點，收到記點通知時限–宿舍違規記點累計>10點，收到記點通知時限
內未提出銷點者，退宿。



生涯規劃
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生涯規劃

生涯發展與就業輔導組 光復校區雲平大樓西• 生涯發展與就業輔導組【光復校區雲平大樓西
棟3樓】

項目：生涯規劃系列講座、就業博覽會、校友座談
會、職涯教練計畫、每月一書與名人書香講
座、e-portfolio(數位學習歷程檔)等

資訊網：
1.生涯達人資訊網(http://career.osa.ncku.edu.tw/)
2.數位學習歷程檔e-portfoliop

(http://eportfolio.ncku.edu.tw/)
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如何當N世代成大新生的家長？

瞭解 關懷 包容與欣賞瞭解 關懷 包容與欣賞

如何當N世代成大新生的家長？

瞭解、關懷、包容與欣賞，瞭解、關懷、包容與欣賞，
落實於行動才是愛的真諦落實於行動才是愛的真諦落實於行動才是愛的真諦落實於行動才是愛的真諦

Thank you for your attention.

請不吝指教！請不吝指教！


