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維吉尼亞校園槍擊事件～認識心理疾病，關心身旁的人 

學輔組 吳淑真心理師 

 『四月十七日發生在美國維吉尼亞理工學
院的校園槍擊案件，造成三十二人喪生，包括兇
手在內，成為美國有史以來死亡人數最多的校園
槍擊案』。這個醒目的報章雜誌的陳述，讓人除
了驚恐更是驚慌，什麼樣的人會如此地冷血殺了
這麼多無辜的人，像是大屠殺似的趕盡殺絕，連
發子彈幾乎是恨不得殺光周圍的人似的，這讓人
們對生活多了一份警覺，開始思考潛伏於四周是
否也有類似的人物，我們可以藉此事件學到對此
行為及心理疾病的描述。 

我們回顧一下報章雜誌提及關於趙承熙的
相關資料，他行兇前留下的一張紙條上寫著，他
要對付「富家子弟」、「放蕩之人」、「虛偽的騙
徒」，行兇前即出現行為異常的跡象，像是暗中
跟蹤女性、在宿舍縱火等，媒體報導他所寄出充
滿恨意的包裹，內容包括文章、照片與影片，而
影片中他甚至叫囂說「你們的手上沾滿了血。」 
大聲咆哮發洩對富人的怨恨和不滿「感謝你們，
讓我像耶穌一樣死去，鼓舞幾個世代軟弱而沒有
防衛能力的人民」。「你們知道遭到羞辱是什麼
感覺嗎？為了取悅你們，被釘上十字架流血致死
又是什麼感覺？你們的人生中從未感受過一點
痛苦」。「你們有一千億個機會與方法來避免今
天的事情發生。」「但你們決定讓我流血。你們
將我逼入角落，讓我別無選擇。這是你們的決
定。現在你們的手上沾滿永遠無法洗掉的血跡。」
包裹中包括數張趙承熙凶惡看著鏡頭與揮舞大
屠殺中使用槍枝的照片（yahoo 奇摩新聞）。  

我們似乎可以從字裡行間感受到趙的憤

怒，對世界的不公發出的怒吼，像是要盡全身的

力量把世界的不公平一股腦兒全部說出，許久前

就開始策劃槍擊事件，甚至他的室友說有八個月

久的時間，對於他人的問候也都不給回應；報章

雜誌中的心理學家更是進一步的針對他的症狀

做分析，像是『他把自己比喻成耶穌，具有偏執

狂、妄想症的症狀，這是他的妄想，更把自己幻

想成很偉大』（yahoo 奇摩新聞），當一個人主觀

上將自己比喻是耶穌，且深信不疑將自己的角色

視為很偉大時，這似乎脫離了平常社會的想法。 

我們也許會覺得我們想要有耶穌的情操，也

許也會想像自己是他，但骨子裡我們知道自己不

是他，因為我們有現實感，知道從一些客觀的事

實及訊息去判斷我們不是耶穌，那是我們有能力

去區分真實與想像，即使只是做作白日夢，幻想

一下，自己的好心腸也許是耶穌或是德雷莎修女

轉世的，這也說明我們的思考型態中是具有邏輯

性的，不被盛怒佔據且是具有理性的，可以做合

理的判斷，區分真實、想像、與幻想；換句話說，

我們對事件的價值及看法是具有彈性且可鬆動

的，然而妄想性型態的思考模式，是一組堅信且

主觀上深信不疑的念頭或想法，脫離我們的教

育、文化、以及社會脈絡；此外，對事件的判斷

取材上會令人聽了覺得與事實差距太遠、令人難

以接受、難以糾正；例如某人覺得妻子的外遇是

因為他在他們家的前面數過來第四根電線桿的

燈是亮的，表示那是妻子與情人間互通訊息的暗

號（此例子取材於 symptom in the mind），讓聽

者有著很怪的感覺。 

另外，從行為的表現來看，趙承熙就讀於魏

斯特菲中學的同學德維茲表示，當年趙承熙曾經

在學校遭到同學欺凌，同學嘲笑他的的羞澀及怪

異的說話方式，德維茲回憶說，趙承熙幾乎不開

口說話，即使別人有意跟他聊天，他也不搭理，

據說他向來都是獨行俠。德維茲回憶說，有一堂

英文課，老師要求學生大聲朗讀課文，輪到趙承

熙的時候，他眼睛看地下默默不語。老師威脅當

掉他之後，趙承熙才以怪異、低沉的聲音唸起課

文，聽起來「就像他嘴裡面有東西」（yahoo 奇摩

新聞）。  

不敢看其他人、頭總是低低的、似乎安靜的

待在人群當中，甚至讓人覺得他們好像從人群中

退縮不存在似的，這些行為特質也會在逃避性特

質傾向的人身上出現，因為心理預期會被批評以

及被拒絕，對負向感受非常高度的敏感，為了避

免浮現這些感受，常常較少參與活動，甚至避免

去社交場所。這些背後都有一組人際假設及人際

需求，他們背後的人際假設是『我比別人差』、『如

果我做事一定會失敗』、『你們會嘲笑我、羞辱我

的』，背後的人際需求則是『我想要有朋友，我

不想要被欺負，我想要有人支持我』等等

(Leonard M.Horowitz,2003)。身旁中具有逃避

性特質傾向的人，並非同時存在著妄想型態的思

考模式，然而行為上的共通性，提供我們更認識

人類行為具有高度的相似性，讓我們學習更謙卑

的對待人類所面對的可媲美浩大工程的心理挑

戰。 
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對於出現在我們身旁周圍有這些傾向的人，

我們有一份社會責任感，大家多一點的在意及協

助，不將這些古怪的行為或想法視為是個人的事

情，當視為公共事件，將這樣的關心及協助放在

預防的觀點上，立基於這樣的思考使我們跟環境

的關係多了些連結，但也不應將有這些傾向的同

學標籤化，對他們有成見，視為道德上的一項缺

失。你可以這麼關心你的同學：（1）主動關心對

方，瞭解對方遇到的困難，若可以主動提供協

助，若在能力範圍外，則協助尋找其他資源。（2）

主動與導師報告討論如何協助同學。（3）與系所

心理師聯繫討論如何協助他們，這些協助開始一

定會遇到阻力，但也請相信同時會有很多人幫你

的，你從中學到的將是更認識自己。 

大家一起來期待我們的校園更溫馨！更安

全！！ 
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心碎的感覺 

親愛的輔導老師： 

 你好！其實，要我寫信來，其實是件很困難

的事情！因為很多話想說，卻又不知道怎麼說？

在心理困擾的事，我其實也很懷疑不是其他人可

以替我解決的，畢竟解鈴還須繫鈴人，不是嗎？ 

 事情是這樣的，我在去年暑假的時候，因為

校際間的聯誼而認識了一位外校的女生。她是個

很大方、很活潑的女生，我跟她談的很來，幾乎

什麼話題都可以聊，百無禁忌！她很體貼，也很

善解人意，只要她約我，我絕對不會拒絕她，因

為我真的很喜歡跟她一起出門的感覺！雖然總

是打打鬧鬧的，可是我還是有很溫暖的感覺！其

實她也不是個外表特別出眾的女生...... 就是

想到她的臉，會讓我忍不住微笑就是了..... 

 唉~ 說到這裡，老師大概也看的出來，我很

喜歡她！真的很喜歡！是的，所以我在今年初，

二月的情人節時，鼓起了最大的勇氣，對她表

白！為了那天，我真的準備很久，真的好希望、

好希望她能跟我交往。可是，她沒有！！ 

她其實不是拒絕我，她只是用她慣用的體貼

的方式告訴我：她還沒有準備好，他希望我給她

時間！這我了解，我也同意了，我想我要當個紳

士，需要尊重她，給她時間。我們之後還是照往

常一樣，MSN 聊天，講電話，傳簡訊。她沒有從

此就刻意迴避我，讓我深信她對我也是有好感，

只是像她講的，她需要時間準備。我以為，只要

我耐心等待，她會有接受我的一天，只是....沒

有想到.... 我完全錯了！！而且錯的很離譜！ 

就在上個禮拜，我發現，她其實有一個從高

中就開始交往的男朋友！！當我知道的時候，我

整個人都傻了！慌了！完全無法想清楚，怎麼會

這樣？我實在無法接受！她怎麼可以這樣欺騙

我？怎麼可以？ 

整個禮拜，我不敢接她的電話！不敢跟她聯

絡！我覺得自己好悲哀！她打了好幾次電話給

我，傳簡訊給我，問我怎麼都沒有跟她聯絡？哈

~ 真可笑！我該怎麼跟她聯絡？用怎樣的姿態

來面對她？難道要質問她為什麼有男朋友還給

我希望嗎？！我想默默的離開，就這樣再也不要

聯絡了，不是最好嗎？可是她還是會打給我，還

是一樣無辜的寫 mail 關心我，問我怎麼了？怎

麼不跟她聯絡？我到底該怎麼辦？到底該怎麼

面對她？我明明很想她，明明很難過，但卻什麼

也不能做，什麼也不敢做！我到底該怎麼再面對

我自己？我其實，還是很希望，她能夠親口告訴

我，「我出局了！我沒有希望的！」或者這樣子，

我就能夠認清楚，自己其實不應該再留戀在她的

騙局裡了..... 

心碎的人 筆 


